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Ofício nº 644/2026-GAB                                                    Toledo, 9 de setembro de 2026. 
 
À Sua Excelência o Senhor 
VEREADOR GABRIEL BAIERLE 
Presidente da Câmara Municipal de Toledo - PR 
Nesta Cidade 
 

Assunto:  Faz referência ao Ofício nº 55/2026-CM/LEG, que versa sobre os 
Requerimentos nos 65, 66 e 67 de 2026.  

 
Senhor Presidente, 

 
1. Em atenção ao contido no Ofício em epígrafe, datado de 11.8.2026, 
protocolizado nesta municipalidade sob o nº 41754, na mesma data, encaminhamos os 
documentos anexos, conforme seguinte relação: 

 Ofício nº 795/2026-SRH, expedido em 4.9.2026, pela Secretaria 
Municipal de Recursos Humanos, acompanhado do respectivo 
Parecer Jurídico, contemplando as informações relativas ao 
Requerimento nº 65/2026; 

 Ofício nº 1654/2026-SMS, expedido em 21.8.2026, pela Secretaria 
Municipal da Saúde, acompanhado do documento que o instrui, 
contemplando as informações relativas ao Requerimento nº 66/2026; 
e 

 Ofício nº 750/2026-SRH, expedido em 4.9.2026, pela Secretaria 
Municipal de Recursos Humanos, contemplando as informações 
relativas ao Requerimento nº 67/2026. 

2. Nesses termos, nos colocamos à disposição para esclarecimentos 
adicionais, porventura necessários. 

 
 
Respeitosamente, 

 
 
 
 
 

- Assinatura digital - 
MARIO CÉSAR COSTENARO 

Prefeito do Município de Toledo/PR 
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Ofício nº. 1654/2026  SMS                                Toledo, datado e assinado eletronicamente. 

  
Excelentíssimo Senhor  

MARIO CESAR COSTENARO  

Prefeito do Município de Toledo 

Assunto: Resposta ao Requerimento 066/2026 da Vereadora Katheli Mayumi Hino do 

Nascimento. 

     
      Excelentíssimo Senhor, 

 
Em atenção ao Requerimento 066/2026, solicitando informações a cerca dos atendimentos 

pelas Unidades Básicas de Saúde de Toledo, de crianças em permanência temporária no 

Município, esclarecemos que: 

1. Qual é o protocolo adotado pelas Unidades Básicas de Saúde do Município para o 

atendimento de crianças que sejam em permanência temporária em Toledo, 

independentemente do município, estado ou país de origem? 

R: Considerando a PNAB (Politica Nacional de Atenção Básica) - A Atenção Básica 

tem como fundamentos e diretrizes: 

I - Ter território adstrito sobre o mesmo, de forma a permitir o planejamento, a 

programação descentralizada e o desenvolvimento de ações setoriais e intersetoriais 

com impacto na situação, nos condicionantes e nos determinantes da saúde das 

coletividades que constituem aquele território, sempre em consonância com o 

princípio da equidade; 

III - Adscrever os usuários e desenvolver relações de vínculo e responsabilização 

entre as equipes e a população adscrita, garantindo a continuidade das ações de 

saúde e a longitudinalidade do cuidado. A adscrição dos usuários é um processo de 

vinculação de pessoas e/ou famílias e grupos a profissionais/equipes, com o objetivo 

de ser referência para o seu cuidado. O vínculo, por sua vez, consiste na construção 

de relações de afetividade e confiança entre o usuário e o trabalhador da saúde, 

permitindo o aprofundamento do processo de corresponsabilização pela saúde, 

construído ao longo do tempo, além de carregar, em si, um potencial terapêutico. A 
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longitudinalidade do cuidado pressupõe a continuidade da relação clínica, com 

construção de vínculo e responsabilização entre profissionais e usuários ao longo 

do tempo e de modo permanente, acompanhando os efeitos das intervenções em 

saúde e de outros elementos na vida dos usuários, ajustando condutas quando 

necessário, evitando a perda de referências e diminuindo os riscos de iatrogenia 

decorrentes do desconhecimento das histórias de vida e da coordenação do cuidado; 

DAS FUNÇÕES NA REDE DE ATENÇÃO À SAÚDE: normatização vigente do 

SUS, define a organização de Redes de Atenção à Saúde (RAS) como estratégia para 

um cuidado integral e direcionado às necessidades de saúde da população.   

A criança deve ter seu crescimento e desenvolvimento acompanhados regularmente 

pela equipe da Unidade Básica de Saúde mais próxima de sua residência. A 

evolução do crescimento da criança é considerada um dos melhores indicadores de 

saúde, pois o registro sistemático do ganho de peso, da altura e do índice de massa 

corporal (IMC) nas curvas de crescimento permite a identificação de possíveis 

alterações em relação aos padrões de risco nutricional, outros diagnósticos e 

vulnerabilidades. De acordo com o Ministério da Saúde para realização de 

atendimento na Atenção Primária é necessário o preenchimento da ficha de 

atendimento individual e territorial. São dados coletados no domicilio do paciente, 

posteriormente vinculado o paciente ao agente comunitário de saúde e sua equipe de 

atendimento. (anexo) Com tudo a pessoa que necessitar de atendimento na Rede de 

Saúde via pronto atendimento. 

2. Crianças que estejam no Município durante período de férias, visitas familiares ou 

outras permanências temporárias podem receber atendimento nas Unidades Básicas 

de Saúde? Em caso negativo, informar o fundamento legal, normativo ou técnico 

para a negativa. 

R: Conforme já citado na Política Nacional de Atenção Básica (PNAB)  qualquer 

individuo deverá ter realizado o cadastro individual e territorial posteriormente 

vinculação com a equipe adstrita.  

3. Qual é a orientação oficial da Secretaria Municipal da Saúde as equipes das 

Unidades Básicas de Saúde quando uma criança em permanência temporária procura 
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atendimento? Encaminha, se houver, o protocolo, instrução normativa ou documento 

equivalente. 

R: Seguir o atendimento conforme Documento Norteador Atenção Primária à 

Saúde  2023.  Os usuários com necessidade de atendimento, residentes em outros 

municípios, independente de vínculo familiar com usuários da área de abrangência 

da unidade de saúde serão acolhidos e orientados, se necessário, a buscar 

atendimento nas Unidades de Pronto Atendimento. Ressalte-se que em se tratando 

de situação de urgência /emergência, deverá ser realizado o primeiro atendimento, 

buscando a estabilização do quadro clínico e, se necessário, fazer contato com o 

serviço de transporte sanitário (SAMU192) para o devido encaminhamento aos 

serviços de referência.   

Disponível: https://www.toledo.pr.gov.br/portais/saude/gabinete-da-secretaria-de-

saude/portarias-e-instrucoes-normativas-da-sms/portarias-da  

4. Nos casos em que a criança não seja atendida na Unidade Básica de Saúde, qual é o 

fluxo de atendimento definido pelo Município? Há orientação para encaminhamento 

exclusivo à UPA ou a outro serviço? Justificar. 

R: Seguir o atendimento conforme Documento Norteador Atenção Primária à 

Saúde  2023, pág 11-12. 

5. Como a Secretaria compatibiliza a territorialização da Atenção Primária com 

situações de permanência temporária no Município, especialmente quando a criança 

possui vinculo familiar em Toledo, prontuário ativo na rede municipal ou 

necessidade de atendimento de baixa complexidade? 

R: A territorialização da saúde do município de Toledo, está disponível no site da 

prefeitura onde consta a geolocalização das unidades de saúde, com as respectivas 

equipes e microáreas. Situação de permanência do indivíduo no território é 

constatado através da visita domiciliar realizada pelo agente comunitário de saúde. 

Quando a necessidade de atendimento a orientação é procurar unidade próxima para 

orientações gerais, mas o atendimento é na UPA no caso de crianças. Dentro do 

município é utilizado sistema próprio digital onde realiza-se um cadastro temporário 

para o atendimento na Rede de urgência e emergência. 
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6. A secretaria tem conhecimento de relatos de negativa de atendimento a crianças em 

permanência temporária nas Unidades Básicas de Saúde? Em caso afirmativo, 

informar as providencias adotadas para apuração e orientação das equipes. 

R: A secretaria de saúde em nome do Departamento da Rede de Atenção Primária 

em Saúde não recebeu nada oficial de nenhuma unidade de saúde.  

7. Considerando que a população em situação de rua pode ser atendida pelas Unidades 

Básica de Saúde independentemente de vinculo territorial, quais são os critérios 

técnicos e normativos adotados pela Secretaria Municipal da Saúde para diferenciar 

o atendimento de criança em permanência temporária no município? 

R: Vamos enfatizar sobre o que é a Política Nacional para a População em 

Situação de Rua  considera-se população em situação de rua o grupo 

populacional heterogêneo que possui em comum a pobreza extrema, os vínculos 

familiares interrompidos ou fragilizados e a inexistência de moradia convencional 

regular, e que utiliza os logradouros públicos e as áreas degradadas como espaço 

de moradia e de sustento, de forma temporária ou permanente, bem como as 

unidades de acolhimento para pernoite temporário ou como moradia provisória.   

No CNES (cadastro nacional de estabelecimentos de saúde), há cadastros específicos 

para equipes, entre elas as equipes de Consultório na Rua (eCR), no âmbito da 

atenção primária. A população em situação de rua tem o direito de ser atendida em 

qualquer serviço público. Vale ressaltar que há políticas públicas especialmente 

voltadas para a ampliação e facilitação do acesso dessas pessoas a seus direitos nos 

campos da assistência social e da saúde. A equipe de Consultório na Rua, instituída 

pela PNAB, é a estratégia que articula o acesso da população em situação de rua à 

Rede de Atenção à Saúde (RAS), por meio da oferta de ações da atenção primária 

para as pessoas em situação de rua que vivem e convivem nos territórios, de forma 

itinerante e compartilhada com as equipes da Atenção Primaria à Saúde (APS), e 

quando necessário, com os serviços e equipes de todos os níveis de atenção à saúde, 

e em constante parceria com o Sistema Único de Assistência Social (Suas), outras 

instituições públicas e a sociedade civil. As equipes de Consultório na Rua (eCR) 

integram também a Rede de Atenção Psicossocial (Raps), que inclui a busca ativa e o 

cuidado compartilhado às necessidades relacionadas com a saúde mental, o consumo 
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de álcool e outras drogas, em consonância aos fundamentos e as diretrizes da PNAB. 

A Política Nacional para a População em Situação de Rua (PNPSR) foi instituída 

para garantir os direitos e a cidadania das pessoas que vivem nas ruas, por meio de 

ações integradas e intersetoriais. Diante das informações sobre a politica nacional 

para a população em situação de rua, expresso que não temos equipes de saúde 

cadastradas nessa categoria. A situação solicitada expressa a necessidade de um 

atendimento que foge das regras e/ou não se enquadra na Política Nacional para a 

População em Situação de Rua bem como também não se enquadra dentro da 

Política Nacional de Atenção Básica, com tudo a criança não fica desassistida ao 

necessitar de um atendimento de saúde podendo ser realizado na UPA. 

 

Por fim, reafirmamos o compromisso desta gestão com a saúde das famílias 

toledanas e permanecemos à disposição para diálogos que visem o aprimoramento 

técnico dos nossos serviços. 

 

 

 
Atenciosamente,  
 
 

 
(assinado eletronicamente) 

KARLA DAYANNA DE ALMEIDA LORENSETTI ROMAN 
Diretora da Rede de Atenção Primária à Saúde  

Portaria nº 20 de 01 de janeiro de 2025 
 
 
 
 

(assinado eletronicamente) 
ADRIANE MONTEIRO SANTANA 

Secretária Municipal da Saúde de Toledo 
Portaria n° 294 de 17 de abril de 2025 
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